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GIRIS

Degisen ve gelisen diinyada tiim toplumu ya da tek tek bireyleri derinden etkileyen
zorlayict yasam olaylar1 sik sik yasanmaktadir. Salgin hastaliklarin, terdr saldirilarmin,
savaglarin ve akabinde go¢ gibi travmatik olaylarin {ist iiste yasandigi bir zamanda bireylerde;
fiziksel, sosyal, zihinsel ve psikolojik alanda tepkiler ortaya ¢ikar. Zorlayic1 yasam olaylari
sonrast kisinin hissettiklerine ve davraniglarina dair farkindaligmi arttirmak, bas etme
becerilerini giliclendirmek i¢in psikososyal miidahale hizmetleri dogrultusunda 6grenci,
ogretmen ve velilere yonelik okullarda yapilmasi gereken g¢alismalar vardir. Psikososyal
miidahale hizmetleri kapsamindaki calismalarin etkili ve hizli bir sekilde okullarda
uygulanmast gerekmektedir. Bu sayede olusabilecek olumsuz etkilerin azaltilmasi ve
normallesme siirecinin hizlandirilmasi saglanir. Bu kilavuz, okullarda yasanan kriz/travma
durumlarinda okul idarecileri ve /psikolojik danigsmanlarin izlemesi gereken yol haritas1 ve

yontemlerin neler oldugunu ve nasil uygulanacagi konusunda bilgi vermek i¢in hazirlanmistir.
KRiZ VE PSIKOSOSYAL MUDAHALE HiZMETLERI

Orgiin egitime devam eden cocuklar igin risk kavrami, halihazirda bir yetersizlik
gostermeyen fakat sonraki donemlerde yetersizlik gosterme olasiligi beklenenden daha yiiksek
olan ¢ocuklar i¢in kullanilmaktadir. Riskli davraniglar, gerek ergenlikte gerekse sonraki yasam
donemlerinde yasami, egitimi ve saglig1 tehdit edebilecek davranislardir (Machamer ve Gruber,

1998; Akt. Yazicioglu, 2019).

Diisiik akademik basari, diisiik 6z saygi, sug¢a yonelim, aile i¢i sorunlar, yoksulluk, gibi
nedenlerle okulu birakma zorunda kalan 6grenciler, risk altindaki 6grenciler olarak ifade edilir.
Bununla birlikte yasanan ekonomik krizler, dogal afetler (deprem, yangin, sel ve
¢1g), ayrimcilik, gog, salgin hastaliklar, maden kazasi, teror saldirilar1 ve savas gibi toplumun
biiyiik kesimini etkileyen travmalarla birlikte sik rastlanan bireysel travmalar (6rn., intihar,
oliim-yas, ihmal ve istismar, ciddi kazalar ve yaralanmalar, siddet, hastaliklar, ebeveyn kaybi)
risk durumunu arttirarak giin gectikge birey, aile ve toplum diizeyinde daha dayanikli olmay1

gerektirmektedir.



Travma/Kriz: Zorlu, 6rseleyici ve/veya tehdit olarak algilanan durum ya da olaya bagli olarak
bireyin bas etme becerilerinin yetersiz kaldigi, kisisel iyilik halinin ve/veya psikolojik

sagligmin bozuldugu, genellikle yogun belirsizliklerin yasandigi karmasik siiregtir.

Travmatik olay: Ani, beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan, bireyin bas etme potansiyelini
etkisiz kilan, kendisinin veya yakinlarmin yasamini, fiziksel/bilissel/duygusal biitiinliigiinii
tehdit eden ve/veya toplumu etkileyen olayr/durumu ifade eder. Bu tiir olaylar, bireyin diinyaya
bakis agisini derinden sarsarak giivensizlige neden olurken 6zellikle ¢ocuklar ve ergenler

acisindan ¢ok daha kalic1 ve siddetli sonuglara yol acabilir.

Sayil ve digerlerinin (2000) yapmis olduklar1 calismaya gore, genel olarak kriz
durumlarinda yasanan kargasaya, acil eyleme gecerek sorun kroniklesmeden ve ruhsal bir
bozukluk olusmadan miidahale edilmesi kriz sonrasi olusabilecek zararlar1 biiylik oranda
onleyebilir. (MEB, 2021a). Bu yiizden bir kriz durumuna miidahale de etkili olabilmek icin kriz
ile ilgili dogru bilgilerin edinilmesi ve bireylerin tam olarak neye ihtiyag¢ duydugunun
belirlenmesi ve risk gruplarina odaklanilmasi gerekmektedir. Kriz durumlari ¢ok farkl tiirde ve
yapidaki olaylar1 kapsamaktadir. Bireyi etkileyen tek bir kriz durumu olabilecegi gibi genis
kitleleri etkileyen biiyiik krizler de olabilir. Bu tiir olaylar sonrasinda bireylerde; fiziksel,
sosyal, zihinsel ve psikolojik alanda tepkiler ortaya ¢ikar. Erdur-Baker (2014) boyle kriz
durumlarinda, insanlara yardim etmek ve onlar1 desteklemek i¢in neye ihtiyag duyuldugunu
anlamanin; yasanan krizin etkisinin azaltilmasinda ve onunla basa ¢ikabilmede olduk¢a 6nemli
oldugunu belirtmistir (MEB, 2021a). Dolayisiyla okullarda yapilan risk haritasi ¢aligmalari
ongoriilebilir kriz durumlarinda risk altindaki 6grencileri tespit etme ve Onleyici caligsmalar

yapma konusunda yol gostericidir.



Okullarda risk gruplarini belirlemek ve buna gore 6nleyici rehberlik ¢aligsmalar1 yapmak
amactyla kasim ayinda 'Smif/sube 6gretmeni’ tarafindan olusturulan ‘Smnif risk haritast’
smif/subelerde 6grencilerin risk gruplarinda yer alma durumlarmi belirler ve bir 6rnegi
rehberlik servisine iletilir. Daha sonra smif risk haritalarindaki bilgiler kullanilarak

‘/psikolojik danigman’ tarafindan, okulda /psikolojik danigman yoksa okul idaresi tarafindan

‘Okul risk haritasi’ olusturulur ve bir 6rnegi okulun bagli bulundugu bolgedeki rehberlik ve

arastirma merkezine gonderilir.

OKUL YONETIMININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

Okul yonetiminin Oncelikli sorumlulugu okulu fiziksel ve psikososyal risklere karsi
giivenli hale getirmektir. Okulda gorev yapan tiim ¢alisanlarin ilgili mevzuata gore gorev ve
sorumluluklarini 6grenmesi saglanmalidir. Tiim personelin 6grencilere yonelik risklerden
haberdar olmasi i¢in sik araliklarla riskler, tedbirler ve yaklagim Onerileri icerikli paylasim

toplantilar1 yapilmalidir.

Yasal Siirec

Kanun, bazi kisilerin gorevleri sirasinda bir sug islendigini 6grenmeleri halinde, bu
durumu ilgili makamlara bildirmelerini zorunlu tutmus ve bildirmemeleri halinde
cezalandirilmalar1 konusunda diizenleme getirmistir. Okul personeli ¢ocuktan istismara yonelik
bir bilgi geldiginde veya istismara yonelik ipucu goriildiiglinde, cocuk konu ile ilgili
gercekligine dair sorgulanmadan bildirimde bulunmalidir. Adli ve kolluk kuvvetlerine (bagl
bulundugu karakol) ivedi bir sekilde yliz yiize ya da telefon yoluyla bilgilendirme yapilir.
Bildirim siirecinde ailenin onay1 aranmaz. Tiim yazili bildirimler elden ve gizli ibaresi ile
yapilir. Bagvuruda gecikilmesi, ¢ocuk i¢in zarar doguracagindan cezanimn tespitinde etkili

olacaktir. Bu konudaki kanun maddeleri agagida verilmistir.



Sucu Bildirim Yiikiimliiliigii (TCK Madde 278)

1.

Islenmekte olan bir sugu yetkili makamlara bildirmeyen kisi, bir y1la kadar hapis cezas1

ile cezalandirilir.

Islenmis olmakla birlikte, sebebiyet verdigi neticelerin sinirlandiriimasi halen miimkiin
bulunan bir sucu yetkili makamlara bildirmeyen kisi, yukaridaki fikra hiikkmiine gore

cezalandirilir.

Magdurun on bes yasimi bitirmemis bir cocuk, bedensel veya ruhsal bakimdan engelli
olan ya da hamileligi nedeniyle kendisini savunamayacak durumda bulunan kimse

olmasi halinde, yukaridaki fikralara gore verilecek ceza, yar1 oraninda artirilir.

Tanikliktan ¢ekinebilecek olan kisiler bakimindan cezaya hitkkmolunmaz. Ancak, sucu
Oonleme yukiimliliigiiniin varhigi dolayisiyla ceza sorumluluguna iligkin hiikiimler

saklidir.

Kamu Gorevlisinin Sugu Bildirim Yiikiimliiliigii (TCK Madde 279)

. Kamu adma sorusturma ve kovusturmay1 gerektiren bir sucun islendigini goreviyle

baglantili olarak 6grenip de yetkili makamlara bildirimde bulunmay1 ihmal eden veya
bu hususta gecikme gosteren kamu gorevlisi, alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasi ile

cezalandirilir.

Sucun, adli kolluk gérevini yapan kisi tarafindan islenmesi halinde, yukaridaki fikraya

gore verilecek ceza yar1 oraninda artirilir.

Korunma Gereksinimini Bildirme (TCK Madde 98)

Yasi, hastalig1 veya yaralanmasi dolayisiyla ya da baska herhangi bir nedenle kendini
idare edemeyecek durumda olan kimseye hal ve kosullarin elverdigi 6lciide yardim
etmeyen ya da durumu derhal ilgili makamlara bildirmeyen kisi, bir yila kadar hapis

veya adli para cezasi ile cezalandirilir.



2. Yardim veya bildirim yilikiimliiliigiiniin yerine getirilmemesi dolayistyla kisinin 6lmesi

durumunda, bir yildan ii¢ yila kadar hapis cezasina hiikmolunur.
Kuruma Basvuru (Cocuk Koruma Kanunu Madde 6)

AdIi ve idari merciler, kolluk gorevlileri, kdy ve mahalle muhtarlari, belediye zabita
memurlari, saglik ve egitim kuruluslari, diger kamu kurum ve kuruluslarinin goérevlileri, sivil
toplum kuruluslari ile bir ¢gocugun korunma ihtiyaci oldugundan haberdar olanlar, durumu il ve

ilcelerdeki Aile ve Sosyal Politikalar miidiirliikklerine bildirmekle yiikiimliidiir.
Gorevi Kotiiye Kullanma (TCK 257)

1. Bu yiikiimliiliigii yerine getirmemek yani koruma altma alinmasi gereken bir ¢ocugun,
koruma ile gorevli kuruma bildirilmemesi Tiirk Ceza Kanunu 257. maddesi geregince

gorevi kotiiye kullanma sugunu olusturabilir.

2. Kanunda ayrica sug olarak tanimlanan haller disinda, gorevinin gereklerini yapmakta
thmal veya gecikme gostererek, kisilerin magduriyetine veya kamunun zararina neden
olan ya da kisilere haksiz bir kazang saglayan kamu gorevlisi kamu gorevlisi, alt1 aydan

iki y1la kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

Okul Ortamindaki Giivenlik Tedbirlerini Kontrol Etmek
Fiziksel onlem alinmasina gerek varsa ogrenci/dgrencilerin giivenli bir yere alinmasi
saglanir. Olaya karisan kisiler, olaym icerigine gore ayr1 yerlerde tutularak, yasanabilecek

magduriyetleri engellenir.

Ogrenci/Veli/Ogretmenlere Yonelik Psikososyal Destek Calismalarinin Geciktirilmeden
Baslatilmasin1 Saglamak

Milli Egitim Bakanlhig1 Tebligler Dergisi - Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahale Hizmetleri Yonergesinde bulunan Okul psikososyal koruma, Onleme ve krize

miidahale ekibinin gorevleri ile ilgili madde asagida paylagilmistir:



Madde 13 —

(1) Okul miidiirii veya okul midiirii tarafindan gorevlendirilmis bir miidiir yardimcisi
baskanliginda, varsa rehberlik 6gretmenleri ile rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonu iiyesi

her smif diizeyinden en az bir siif inden olusur.

(2) Psikososyal koruma, onleme ve krize miidahale hizmetlerinde okul ekibinin gorev, yetki ve

sorumluluklar1 sunlardir:

a) Okul ekibi birinci donemin basi, ikinci donemin basi ve ikinci donemin sonu olmak {izere

yilda ii¢ kez ve ihtiya¢ duyulan hallerde toplanir.

b) Okul genelinde travma/kriz durumlarinda psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale

hizmetlerini planlar ve gerceklestirir.

c) Okul ekibi travma/kriz durumunun hemen ardindan ayrmtili bilgi edinmek amaciyla
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Gézlem Formu” nu (EK-1)

doldurur.

¢) Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci ortaya
¢iktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek Talep Formu”
nu (EK-2) doldurarak il/ilge ekibinden destek talep eder. Gerekli durumlarda il/ilce ekibi ile
isbirligi yapar.

d) Okulda yasanan travma/kriz durumlarma yonelik gerceklestirilen krize miidahale
calismalarim1 “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Calisma
Raporu”nu (EK-3) doldurarak okul miidiirkigii araciligiyla il/ilge milli egitim midiirliigiine

gonderir.

e) Travma/kriz durumlarma yonelik gergeklestirdigi caligmalar sonunda gerekli izleme ve
degerlendirmeyi yapar, “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Izleme
Formu”nu (EK-4) doldurarak okul miidiirliigii araciligiyla il/ilge milli egitim miidiirliigline

gonderir.
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f) Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iligskin kayitlar1 basta gizlilik ilkesi olmak

iizere etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve muhafaza eder.

g) Gerek goriilmesi halinde travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylerin 6gretmenleri, ailesi,

arkadaslar1 gibi yakin ¢evresinin de krize miidahale siirecine katilimini saglar.

§) Okulda risk grubunda bulunan ve travma/kriz durumlarindan etkilenen bireyleri gerektiginde

ilgili kurum ve kuruluglara yonlendirir.

EKIPTEKIi
GOREVi

Koordinator/  Ekip
Baskam

Okul Eylem EKibi
Iletisim Merkezi

Psikososyal Destek
Ekibi

YAPILACAK
CALISMALAR

Kriz durumunda krize
miidahale plani
dogrultusunda is ve
islemlerin takibini,
organizasyonunu ve
miidahale ekibinin
caligmalarmn1  kontrol ve
organize eder.

Saglik kuruluslari,

emniyet giicleri, il kriz

yonetim ekibi ile iletisime

gecer. Gerekli telefon

trafigini yiirttiir.

Kriz durumunda
ogrencilerin tahliyesi ve
giivenli alana
alimmalarindan sonra
ogrencileri sakinlestirir,
psikolojik destek
hizmetlerinin yiirtitiilmesini

koordine eder.

OKULDAKI
GOREVi

Okul Miidiirii

Midiir Yardimcisi

Midiir Yardimcisi

/Psikolojik
Danisman
/Psikolojik

Danisman

ADI
SOYADI

ILETIiSIM




Tahliye
ve Kurtarma

Ekibi

ilk Yardim Ekibi

Iletisim Ekibi

Basin Sorumlusu

Tahliye ekibini kurar.

Alarmi harekete
gecirir ve yoklamay1

alir.

Ogretmenleri krizden
haberdar eder.

Kriz durumunda
meydana gelebilecek
yaralanmalarda giivenli
alanda ilk yardim
faaliyetlerini  koordine
eder ve gerekli ilk
yardimin

verilmesini saglar.

Aileleri krizden haberdar
eder. Cevre giivenliginin
saglanmasinda giivenlik
kuvvetlerine  yardimci
olur.

Basin acgiklamalarim1 ve
gerekli aciklamalar1 ilgili
kurum ve  kuruluslara
yapar. Bilgilendirme ve
calismalarla ilgili

yetkilidir.

Ogretmeni

Ogretmeni
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COCUK ISTISMARI VE IHMALI VAKALARINDA MUDAHALE HiZMETLERI
Cocuklarin ya da ergenlerin ana-babalari, onlar1 bakip gézetmek ve egitmekle gorevli

bireyler, vasi gibi kisiler ya da yabanci kisiler tarafindan yapilan; bedensel ve/ya psikolojik

olarak sagliklarina zarar veren; fiziksel, duygusal, cinsel ya da zihinsel geligimlerini engelleyen

tutum ve davraniglardir (MEB, 2022).

Fiziksel Istismar

Cocugun saghgini olumsuz etkileyen ve viicutta iz birakan lezyonlarin ve
yaralanmalarin bulunmasi bakimindan tespit edilmesi daha kolay olan fiziksel istismar;
cogunlukla dayak olarak diisiiniilse de cocuga yonelik yapilan ve kiriklarin, yaniklarin,
morluklarmm, kesiklerin ortaya c¢ikmasindaki nedenler olarak adlandirilmaktadir. Fiziksel
istismar uygulanig tarzi bakimindan aletsiz (tokat, tekme, yumruk, 1sirma, ¢imdikleme vb.) ve
aletli (kemer, hortum, sopa, sigara, sicak su vb.) olmak {izere iki farkl sekilde goriilmektedir

(Polat vd., 1997).

Duygusal Istismar

Ebeveyn ya da ¢ocuga bakan kisinin davraniglar1 ya da sdzleriyle cocugun ruh sagligimi
bozacak etkide bulunmasi ve ¢ocugun bu nedenle biiylime gelisme ve ruh saglig1 agisindan
genetik kapasitesine ulasmasinin engellenmesidir. Bu durum bir siire¢ i¢cinde, pek ¢ok defalar
tekrarlanabilecegi gibi, tek bir seferde de gerceklesebilir (MEB, 2022). Duygusal istismar
davranislari; reddetme, asagilama, yalniz birakma, tehdit etme, korkutma, suca yoneltme,
yiiksek beklenti, duygusal sorumlulugunu yerine getirmeme gibi ebeveyn davraniglarini

icermektedir.

Cinsel istismar

Psiko-sosyal gelisimini tamamlamamis ¢ocugun bir yetigkin tarafindan cinsel uyaran
olarak kullanilmas1 ve c¢ocugun tam olarak anlayamadigi, onay vermesinin miimkiin
olamayacag, gelisimsel olarak hazir olmadig1 ya da toplumun yasalarina, sosyal normlarina

aykir1 olacak sekilde bir cinsel etkinlige dahil edilmesidir (MEB, 2022).

e Cocuga cinsel igerikli seyler soylemek ve ¢ocukla ayni igerikte konusmalar yapmak
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ihmal

Teshircilik, rontgencilik

Cocugun cinsel iliski sahnesine dogrudan sahit olmasi

Cocuga cinsel organ gostermek, cocugun cinsel organlarmi gostermesini istemek,
banyodayken ¢ocugu seyretmek,

Cocuga cinsel icerikli materyal gdstermek (pornografik film seyrettirmek, fotograflar
gostermek)

Cocugu pornografik malzemeler i¢in kullanmak

El ile ya da bir cisimle genital temas, rektal bolgelere veya viicudun diger bolgelerine

dokunmak

Ebeveynleri veya c¢ocugun bakimiyla ilgilenen kisiler tarafindan c¢ocugun zarar

gormesine ya da zarar gérme riskine neden olacak thmalkar davraniglar1 ve ¢ocugun temel

ithtiyaclarmin karsilanmadigi durumlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar; beslenme, giyinme, saglik,

egitim, cevresel tehlikelerden koruma, denetim, ilgi, sevgi gibi ihtiyaclardir (Dubowitz, 2002).

Cinsel istismar Vakalarinda Miidahale Hizmetleri

1.

Cinsel istismar durumlarinda ¢ocugun beyaninin dogrulugu sorgulanmadan, beyani esas
kabul edilerek siirec yiiriitiiliir.

Cocugun beyani, durumu 6grenen kisi tarafindan tutanak altina alinir.

TCK 279. maddesi bildirim yiikiimliiliigii geregince adli ve kolluk birimlerine ivedi
bir sekilde telefon yoluyla bildirim yapilir. (IVilge Emniyet Miidiirligii Cocuk Sube,
Cocuk Izlem Merkezi, Aile ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii Alo 183 ihbar Hatt1) ve
(i/ilge Milli Egitim Miidiirliigii, Ilge Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
Ekibi). Daha sonra okul ydnetimi tarafindan ilge Milli Egitim Miidiirliigiine “GIZLI”
ibaresi kullanilarak bilgi yazisi1 elden ulastirilir.

Cocugun ve haberdar olan diger kisilerin baskalarma anlatimi engellenerek konunun
gizliligine 6zen gosterilir.

Bildirim siirecinde ailenin onay1 aranmaz.
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10.

11.

1.
2.

Siire¢ hakkinda aile bilgilendirilir. Ancak istismar aile {iyelerinden kaynakli ise aileye
bilgi verilmez.

Bildirim sonrasi stiregler hakkinda ¢ocuk bilgilendirilir.

Istismar okulda ve &grenciler arasinda gerceklesmis ise, ¢ocuklarm aileleri, okula
goriismeye ayn1 anda ¢agrilmamalidir. Istismara ugrayan dgrenci kadar istismarci da
korunmali ve giivenligi saglanmalidir.

Okul ekibi tarafindan travma/kriz durumunun hemen ardindan ayrintili bilgi edinmek
amaciyla “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Gézlem Formu
(Ek-1)” doldurulur.

Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci
ortaya ¢iktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek
Talep Formu (Ek-2)” doldurularak destek talep edilebilir. Gerekli durumlarda il/ilge
ekibi ile is birligi yapilir.

Fiziksel istismar, thmal ve siber zorbalik gibi istismar vakalarinda da bu basamaklar

takip edilerek bildirim yapilir.

OLUM-YAS TRAVMASI MUDAHALE HIiZMETLERI

Oliim, canlh organizmanm artik islevini bildigimiz hayatn sonlanmasi ve biyolojik

yasam belirtilerini gostermemesidir (MEB, 2018a).

Bireyin yasaminda en ac1 veren kayip 6liimdiir Her kaybin ardindan baglayan yas siireci,

kayip karsisinda gosterilen dogal ve normal bir tepkidir. Her birey i¢in farkli ve zorlayici bir

stirectir (Piskin, 2019).

Oliim/Yas Akut Dénemde/Olayin Hemen Sonrasinda Yapilmas: Gerekenler

Olayin okulda ger¢eklesmesi durumunda, olay yeri, giivenlik cemberine alinmalidir.
Olay ders saatinde gerceklestiyse, olaymn igerigine gore gerekli onlemler alnarak
ogrencilerin olay yerini gdrmemesi saglanmalidir.
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10.

1.

12.

13.

14.

Biitiin 6grencilerin ve personelin fiziki glivenligi saglanmalidir.

Ihtiyaca gére polis ve/veya ambulans ¢agriimalidir.

Olay hakkinda ilgili ist kurumlarin, mevcut durum ve yapilacaklarla ilgili
bilgilendirilmesi saglanmalidir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin toplanmasi
saglanmalidir.

Olay hakkinda 6gretmenlere, okul personeline ve velilere varsa mesaj sistemi tizerinden
kisa, net ve dogru bir bilgilendirme yapilmalidir (istismar durumlar: harig).

Olaymn icerigine gore gerekirse giivenlik agisindan 6grencilerin, velilerin gdzetiminde
okuldan ayrilmalar1 saglanmalidir (Burada ikinci derecede yakin akraba iletisim
bilgilerinin de olmas1 6nemlidir.).

Bilgi kirliligine yol agmamak i¢in en kisa siirede, tiim okul personelinin katilacagi,
olayla ilgili net ve dogru bilginin verilecegi bir bilgilendirme toplantisinin yapilmasi
saglanmalidir.

Gorevlerini siirdiiremeyecek durumda olan, etkilenmislik diizeyi yiiksek 6gretmen ve
personel belirlenmeli ve gerekli yardimi almalar1 saglanmalidir.

Veli bilgilendirilmesinden 6nce 6len 6grencinin ailesine ait telefon numaralarinin okul
SMS sisteminden mutlaka ¢ikarilmasi saglanmalidir.

Okul idaresi olarak, okul web sitesinde ve SMS yolu ile velilerle bir taziye mesaji
paylasilmas1 saglanmalidir. Okul psikolojik danismani/i ile birlikte hazirlanacak
metinde, taziyenin yami swra detay icermeksizin olay hakkinda kisa bilgilendirme
yapilmali, olay anlasilabilir genel hatlariyla anlatilarak gereksiz detaylara
girilmemelidir.

Oliim durumunda taziyelerinizi sunmak, cenaze toreninin detaylarini 6grenmek, okulun
yapabileceklerini ve diger dgrencilere hangi bilgilerin verilecegini sormak lizere vefat
eden 6grencinin ailesi ile iletisime ge¢ilmelidir.

Bir 6liim olayinin yasandig1 durumlarda bilgilendirme, tiim 6grencilere miimkiinse ayn1

zamanda (yurtlarda ya da okulda ilk ders saatlerinde) yapilmalidir.
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15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23

Bir 6liim s6z konusu ise, olayin ertesi giinii yapilacak sabah toreninde okul idaresi,
oliimle ilgi duygularin1 basit ve diger 6grencilerin duygu diinyasini dikkate alarak ifade
etmelidir.

Ogrencilere olay hakkinda basit, net ve dogru bilgi verilmelidir.

Heniiz bilgi edinilmemis konular i¢in “Heniiz bu konuda bilgi sahibi degiliz; sahip
oldugumuz bilgileri sizinle paylasmaya devam edecegiz.” bi¢iminde bir agiklama
yapilmalidir.

Medyaya, okulda planlanan/yiiriitiilen caligmalarla ilgili olarak bilgilendirme yapilmasi
gereken durumlarda bu bilgilendirmenin gorevlendirilecek tek kisi tarafindan yapilmasi
saglanmalidir.

Ogrencilerin, 6len arkadaslar1 icin okulun bir boliimiinde anma amacgh kose
olusturmasina ya da anma tdéreni yapmasma izin verilmeli, ancak siireye ve
paylagimlarim igerigine dikkat edilmelidir. (intihar harig)

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin giin sonunda yapacag1
paylasim ve degerlendirme toplantilari planlanmalidir (Bu siire¢ kriz durumu sona erene
kadar devam etmelidir.).

Okul ekibi travma/kriz durumunun hemen ardindan ayrintili bilgi edinmek
amaciyla“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Gézlem Formu”
nu (EK-1) doldurur.

Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci
ortaya ¢iktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek
Talep Formu” nu (EK-2) doldurarak il/ilge ekibinden destek talep eder. Gerekli
durumlarda il/il¢e ekibi ile isbirligi yapar.

. Okulda rutin isleyise miimkiin oldugunca ¢abuk doniilmesi ve normal miifredata devam

edilmesi saglanmalidir.
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INTIHAR TRAVMASI MUDAHALE HiZMETLERI

Durkheim intihari; bireyin sonucunun Sliime neden olacagini bilerek yaptigi, fiilin
dogrudan ya da dolayli sekilde ortaya ¢ikardigi 6liim olarak tanimlamistir (MEB, 2018b).

Intihar/Oliimlii intihar: Kasitl olarak kendini 6ldiirmek igin yapilan ve éliimle sonuglanan
eylemdir.

Intihar Girisimi: Kasith olarak kisinin yasammi sonlandirmasi amagli eylemidir.

Intihar Diisiincesi: Kisinin yasamini sonlandirmay1 diisiinmesidir.

Intihar olgusuna karsi neden dikkatli olmahy1z?

Intihar oraninin en yiiksek oldugu yas 12-17 yas arasinda, intiharin fazla oldugu yas
16, en az oldugu yas 13tiir. intihar genc 6liimlerinin 2. en biiyiik nedenidir (Ok, 2019).

Biitiin insanlarda en yaygin 10. Neden ve engellenebilir olmasi goz 6niine alindiginda

intihar Akut Dénemde/Olayin Hemen Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler

1. Olayin okulda ger¢eklesmesi durumunda, olay yeri, giivenlik cemberine alinmalidir.
2. Olay ders saatinde gerceklestiyse, olaym igerigine gore gerekli onlemler almarak

ogrencilerin olay yerini gdrmemesi saglanmalidir.

3. Biitiin 6grencilerin ve personelin fiziki glivenligi saglanmalidir.
4. Ihtiyaca gére polis ve/veya ambulans ¢agriimalidir.
5. Olay hakkinda ilgili tst kurumlarin, mevcut durum ve yapilacaklarla ilgili

bilgilendirilmesi saglanmalidir.
6. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin toplanmasi

saglanmalidir.
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7. Olay hakkinda 6gretmenlere, okul personeline ve velilere varsa mesaj sistemi tizerinden
kisa, net ve dogru bir bilgilendirme yapilmalidir (istismar durumlar1 haric).

8. Olayn igerigine gore gerekirse glivenlik agisindan 6grencilerin, velilerin gézetiminde
okuldan ayrilmalar1 saglanmalidir (Burada ikinci derecede yakin akraba iletisim bilgilerinin
de olmas1 6nemlidir.).

0. Bilgi kirliligine yol agmamak i¢in en kisa siirede, tiim okul personelinin katilacagi,
olayla 1ilgili net ve dogru bilginin verilecegi bir bilgilendirme toplantisinin yapilmasi
saglanmalidir.

10.  Gorevlerini siirdiiremeyecek durumda olan, etkilenmislik diizeyi yiiksek 6gretmen ve

personel belirlenmeli ve gerekli yardimi almalar1 saglanmalidir.

11. Vel bilgilendirilmesinden 6nce 6len 6grencinin ailesine ait telefon numaralarinin okul
SMS sisteminden mutlaka ¢ikarilmasi saglanmalidir.

12.  Okul idaresi olarak, okul web sitesinde ve SMS yolu ile velilerle bir taziye mesaj1
paylasilmasi saglanmalidir. Okul psikolojik danismani/ 1 ile birlikte hazirlanacak metinde,
taziyenin yani sira detay icermeksizin olay hakkinda kisa bilgilendirme yapilmali, olay
anlasilabilir genel hatlariyla anlatilarak gereksiz detaylara girilmemelidir.

13.  Bir 6liim olayinin yasandigi1 durumlarda bilgilendirme, tiim 6grencilere miimkiinse ayni
zamanda (yurtlarda ya da okulda ilk ders saatlerinde) yapilmalidir.

14.  Bir 6lim s6z konusu ise, olayin ertesi giinii yapilacak sabah toreninde okul idaresi,
Oliimle ilgi duygularm basit ve diger ogrencilerin duygu diinyasimi dikkate alarak ifade
etmelidir.

15.  Ogrencilere olay hakkinda basit, net ve dogru bilgi verilmelidir.

16.  Heniiz bilgi edinilmemis konular i¢in “Heniiz bu konuda bilgi sahibi degiliz; sahip
oldugumuz bilgileri sizinle paylasmaya devam edecegiz.” bi¢ciminde bir aciklama
yapilmalidir.

17.  Medyaya, okulda planlanan/yiiriitiilen ¢caligmalarla ilgili olarak bilgilendirme yapilmas1
gereken durumlarda bu bilgilendirmenin gorevlendirilecek tek kisi tarafindan yapilmasi

saglanmalidir.
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18.  Oliimle ilgili bilgi paylasihrken intihar yontemi ilgili ayrintilardan kacinmahdar.

19. Oliim nedeni intihar ise “anma kosesi” ya da “am defteri” olusturulmamah, ancak
diger 6grenciler tarafindan bu konuda gelen yogun talepler var ise 3 giinii gecmeyecek
bicimde 6grencilerin duygularimi yazih olarak ifade etmelerine olanak saglanmahdir.

20. Paylasimlarn iceriginin psikolojik danisman/ tarafindan her giin kontrol edilmesi
saglanmal ve dikkat ¢ceken durumlar i¢in gerekirse gozlem ve bireysel goriismeler
yapiimahdar. Intihar durumunda cenaze torenine katilmak isteyen ogrencilere,
ancak velileri ile birlikte torene katilabilecekleri soylenmelidir.

21.  Intihar durumunda gerceklesen 6liimlerde okul tarafindan égrenciler icin toplu
bir cenaze organizasyonu yapilmamahdir.

22. Oliim nedeni bir intihar ise, intiharin kahramanca, 6zendirici ve model
alinabilecek bir davranis gibi gosterilmemesi i¢cin onlemler ahinmahdir.

23.  Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin giin sonunda yapacagi
paylasim ve degerlendirme toplantilar1 planlanmalidir (Bu siire¢ kriz durumu sona erene
kadar devam etmelidir.).

24.  Okul ekibi travma/kriz durumunun hemen ardindan ayrintili bilgi edinmek amaciyla
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Gézlem Formu” nu (EK-1)
doldurur.

25.  Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci ortaya
ciktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek Talep
Formu” nu (EK-2) doldurarak il/il¢e ekibinden destek talep eder. Gerekli durumlarda il/ilce
ekibi ile is birligi yapar.

26. Okulda rutin isleyise miimkiin oldugunca ¢abuk doniilmesi ve normal miifredata devam

edilmesi saglanmalidir.
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SIDDETi ONLEME VE MUDAHALE HiZMETLERI

olarak,

WHO’nun tanimina gore siddet, kendine, baskasina, grup ya da bir topluluga yonelik

Oliim, yaralanma, ruhsal zedelenme, gelisimsel bozukluga sebep olabilecek sekilde

fiziksel zorlama, gii¢ kullanim1 ya da tehdidin amacl bir bigimde kullanilmasi eylemi olarak

tanimlanmistir (WHO, 2002).

Siddete Maruz Kalan Ogrenciler i¢in Okulda Yapilacaklar

10.

Okuldaki 6grencilerin fiziksel (fiziki muayene yapmadan, morluklar, sislik, kizariklik
vb.) ve psikolojik degisiklikler (ice kapanma, sinirlilik, istahsizlik vb.) okul
personelince takip edilir.

Fiziksel ve psikolojik degisiklikler gbzlenen dgrenciler hakkinda ayrntili bilgi almak
amaciyla smif/sube 6gretmenleri ve okul yonetimi ile is birligine gidilir. Okul iginde
veya disinda yasanabilecek daha agir saglik problemlerini engellemek i¢in (travma,
beyin kanamasi, bayginlik vb.) saglik kuruluslari ile de is birligine gidilmelidir.
Siddete maruz kalan 6grencinin kim/kimler tarafindan siddete maruz birakildig: tespit
edilir.

Siddete maruz kalan 6grenci ile goriisme yapilir.

Siddete maruz kalan 6grencilerin velilerinden bilgi alinir ve veliye bilgilendirme yapilir.
Siddet veli, yetiskin, bakim veren, 6gretmen gibi kisilerce uygulandiysa yasal siirec;
ogrenciler arasi (akran zorbalig1, siber zorbalik, darp, yaralanma vb) ise olayin boyutuna
gore danigma, disiplin, kolluk, ambulans bildirim siireci isletilir.

Ogrenciye yonelik psikolojik danismanlik siireci planlanarak uygulanir.

Gerekli hallerde 6grenci, saglik kuruluslarina yonlendirilir.

Okul disinda yasanan siddet olaylar1 i¢in 63renci ile yapilan goriisme sonrasinda tutanak
tutulur ve kolluk kuvvetlerine bildirimde bulunulur.

Okul ekibi travma/kriz durumunun hemen ardindan ayrintili bilgi edinmek amaciyla
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Gézlem Formu” nu (EK-

1) doldurur.
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11.

Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci
ortaya ¢iktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek
Talep Formu” nu (EK-2) doldurarak il/ilge ekibinden destek talep eder. Gerekli
durumlarda il/ilge ekibi ile igbirligi yapar.

DOGALAFET- KAZA MUDAHALE HiZMETLERI

1.

10.
11.

12.

Afet aninda okul acil durum eylem plani uygulanir. Egitim ve tatbikatlarla 6gretilen
farkli afet tiirler1 karsisinda dogru davranis kurallarmin uygulanmasmi saglanir
(depremler sirasinda; ¢ok, kapan, tutun veya tahliye sirasinda; kogsma, itme, konusma,
geri donme gibi).

Okul Afet ve Acil Durum Yonetimi Kurulunun tahliye veya yerinde siginak karari
sonrasinda tahliye planina uygun olarak o6grenciler sevk edilir ve giivenli toplanma
alanina gotiriiliir.

Varsa yaral1 6grencilere ilk yardim yapmali ve yonetim ivedilikle bilgilendirilmelidir.
Gerekli durumlarda acil miidahale i¢in ilgili kurumlarla iletisime geg¢ilir (112, AFAD).
Okul psikososyal miidahale ekibi toplanir. Daha 6nce belirlenen gorev dagilimina gore
koordinasyon saglanir.

Korku ve panige kapilan Ogrencileri sakinlestirerek olan olay hakkinda bilgi
verilmelidir.

Ogrenci teslim prosediirleri dgrencilerin dogrudan ve sadece velilerine veya dnceden
belirlenmis acil durum kisilerine teslim edilmesini saglanir.

[V/ilge psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale ekipleri ile iletisime gegilir.
Risk durumu gegtikten sonra psikolojik ilk yardim(P1Y) hizmetleri baslatilir.
Normallesme vurgulanarak egitim 6gretime en kisa zamanda devam edilmesi saglanir.
Psikososyal miidahale hizmetlerince uygun ¢alismalar planlanarak yiiriitiiliir. Ogrenci,
Ogretmen ve velilere yonelik caligmalar yapilir.

Siire¢ igerisinde izleme c¢aligmalar1 devam ettirilerek psikolojik agidan yogun etkilenen

ogrencilerin tespiti yapilir ve gerekli miidahaleler i¢in yonlendirilir.
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DiGER TRAVMATIK OLAYLAR VE MUDAHALE HiZMETLERI

Teror, C1g, Sel, Yangin, Maden Kazalar1, Go¢ ve Salgin Hastalik gibi diger zorlu yasam
olaylarinda da, Psikososyal destek programi uygulama kilavuzu akut donem/olayin hemen
sonrasinda yapilmasi gerekenler tablosu, Nisan 2019 Tebligler Dergisi psikososyal koruma,
onleme ve miidahale yonergesi, MEB psikososyal destek programlar1 dogrultusunda ¢aligsmalar

yiiriitiilecektir.
Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi Cahsmalar
Etkilenen kisi/grup smiflarla yapilacak ¢aligmalarda dikkat edilecekler:

1. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibince planlanan okul
genelindeki faaliyetler takip edilerek 6gretmenlerin, personelin, ekibin yeterli kaynak
ve destege sahip olmasi saglanmalidir.

2. Miidahale siiresince ekip i¢in bir c¢alisma ortami saglanmali, zorunlu durumlarda
rehberlik servisinde gerekli fiziksel diizenlemeler yapilmalidir.

3. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan tiim
o0gretmenlere Travma Sonrasi Stres Bozuklugu bilgilendirmesi yapilmalidir.

4. Travma Sonrasi Stres Bozuklugu bilgilendirme sirasinda 6gretmenlerin olayla ilgili
duygularmi paylagmas1 saglanmalidir.

5. Travma Sonrasi Stres Bozuklugu ile ilgili bilgilendirmeye ait “Ogretmen Bilgi Notu”
dagitilmalidir.

6. Ogretmenlere smiflaridaki 6grencilere olay hakkinda nasil bilgi vermeleri gerektigi ve
dikkat etmeleri gereken noktalar anlatilmahidir.

7. Olaydan birinci derecede etkilenen ve risk altindaki 6gretmenler belirlenerek ihtiyac
halinde destek alabilmeleri i¢in gerekli saglik kurumlarina yonlendirilmelidir.

8. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan tiim siniflarda
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu bilgilendirmesi yapilmalidir.

9. Travma Sonrasi1 Stres Bozuklugu bilgilendirmesi swrasinda dgrencilerin olayla ilgili

duygularin1 paylagmasi saglanmalidir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Travma Sonras1 Stres Bozuklugu bilgilendirmesi sirasinda krizden etkilenme diizeyi
yiiksek, oncelikli ve bireysel miidahale gereken Ogrencilerin tespit edilebilmesi i¢in
gbzlem yapilmali ve bu bilgi psikolojik danisman/ ile paylasilmalidir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi ve psikolojik
danisman/rehber 6gretmen is birligi ile Olen 6grencinin yakin arkadaglari ya da
etkilenme diizeyi yiiksek Ogrenciler i¢cin ilk 24 saat icinde acil destek plani
olusturulmalidir.

Olaydan birinci derecede etkilenen ve risk altindaki 6grenciler belirlenerek ihtiyag
halinde destek alabilmeleri i¢in gerekli saglik kurumlarina yonlendirilmelidir.
Ogrenciler ihtiya¢ duyduklarinda yardim isteme davranislarinda bulunmalari icin tesvik
edilmelidir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan velilere Travma
Sonrast Stres Bozuklugu bilgilendirmesi yapilmalidir.

Travma Sonrasi Stres Bozuklugu ile ilgili veli bilgilendirme mektubunun dagitimi
saglanmalidir.

Veliler, ihtiyag¢ halinde destek alabilmeleri i¢in gerekli saglik kurumlarma
yonlendirilmelidir.

Giin sonunda Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi ile paylasim
ve degerlendirme toplantis1 yapilmalidir.

Olay giinli okula gelmemis 6grenciler tespit edilmelidir (Bireysel bilgilendirme ve
miidahale gerekebilir.).

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi, takim koordinatoriiyle
giin boyu iletisim halinde olmalidir.

Okulda yasanan travma/kriz durumlarmna yonelik gerceklestirilen krize miidahale
calismalarmi “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Calisma
Raporu”nu (EK-3) doldurarak okul miidiirliigi araciligiyla il/ilce milli egitim
miidiirliigiine gonderir.

Travma/kriz durumlarina yonelik gergeklestirdigi caligmalar sonunda gerekli izleme ve

degerlendirmeyi yapar, “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri
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Izleme Formu”nu (EK-4) doldurarak okul miidiirliigii araciligiyla il/ilce milli egitim
midirligiine gonderir.
22. Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iligskin kayitlar1 basta gizlilik ilkesi

olmak tiizere etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve muhafaza eder.
KORUYUCU VE DESTEKLEYICI TEDBIRLER

Cocuk Haklar1 Sozlesmesinde ¢ocuk yetistirme sorumlulugunun ana-baba ile birlikte
devlete de ait oldugu, ana-babanin sorumluluklarmni yerine getirmesinde yasal temsilcilere
uygun yardimimn yapilmasi gerektigi ve yasal temsilciye rehberlik edilmesi gerektigi; haklarin
uygulanmasmda devletin olanaklar1 6lgiistinde ¢ocugun bakimim iistlenen kisilere maddi

yardim ve destek programlarinin uygulanacagi diizenlenmistir.

Suca siiriiklenen, korunma ihtiyaci olan (magdur ¢ocuklar dahil) ¢ocuk hakkinda;
oncelikle icinde bulundugu 6zel durumlar ve gereksinimleri dikkate alinarak, ailesinin yaninda
desteklenmesi, ailesinin yaninda kalmasinin cocugun yararina olmadigi durumlarda ise en son

care olarak kurum bakimina alinmasina yonelik tedbirler, koruyucu ve destekleyici tedbirlerdir.

Cocugun gereksinim duydugu hizmetlerin aile ¢evresinden ayrilmadan verildigi
tedbirler, destekleyici tedbirler olup amaci ¢ocugun bulundugu ortam i¢inde iyilestirilmesidir.
Bu tedbirler; ¢cocugun i¢inde bulundugu ortamin iyilestirilmesine yonelik; danismanlik, saglik

ve egitim tedbirlerini kapsamaktadir.

Destek hizmetlerine karsin c¢ocugun aile yaninda kalmasinin yararina olmadigi
durumlarda uygulanacak tedbirler ise koruyucu tedbirlerdir. Koruyucu tedbirler ¢ocugun
gecici veya siirekli olarak yatili bir kuruma, koruyucu aile yanma ya da kurum bakimima

alinmasina iligskin tedbirlerdir.
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‘e Cocugun ailesinin yaninda
desteklenmesi amaclanmaktadir.
® Danismanlik tedbiri
e Saglik tedbiri
e Egitim tedbiri

7 ;

* Gecici ya da strekli olarak cocugun
kurum bakimina ve gézetimine
Koruyucu alinmasi s6z konusudur.
Ted birler ¢ Bakim tedbiri //
¢ Barinma tedbiri //’/

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgina Basvuru, Bildirim Miikellefiyeti Ve Yiikiimliiliikler

Egitim kuruluslar1 ile bir ¢cocugun korunma ihtiyaci oldugundan haberdar olanlar,

durumu il ve ilgelerdeki Aile ve Sosyal Politikalar miidiirliiklerine bildirmekle ytikiimliidiir.

il ve ilge Aile ve Sosyal Politikalar miidiirlikkleri, korunma ihtiyaci olan cocuklar
hakkinda basin ve yayin organlari ile benzeri iletisim araclarinda ¢ikan haberleri

ve her tiirlii duyumu ihbar kabul ederek ayrica bir resmi duyuru gelmesini
beklemeden harekete gecerek bunlari arastrmakla yikimlidir.
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Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Gonderilmesi
Mahkeme veya ¢ocuk hakimince bu Yonetmelik uyarinca verilen;

a) Danigmanlik ve barinma tedbir kararlari, ilgisine gore il milli egitim miidiirliikleri, Aile ve

Sosyal Politikalar Bakanlig1 il veya ilge midiirliikleri ya da yerel yonetimlere,

b) Egitim tedbiri karari, ilgisine gore il milli egitim miidiirliiklerine veya Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanlig1 bolge miidiirliiklerine,
c¢) Bakim tedbiri karar1 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi il veya ilge midiirliklerine,

¢) Saglik tedbiri karari, il saglik miidiirliiklerine gonderilir.

Okullarda,

danismanlik tedbiri hizmetinin yerine getirilmesinden psikolojik danismany/,

egitim tedbiri hizmetinin yerine getirilmesinden ise okul yonetimi sorumludur.

Danismanhk Tedbiri

Danigsmanlik tedbiri, ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere ¢ocuk yetistirme
konusunda; ¢cocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarmin ¢éziimiinde yol géstermeye

yonelik rehberlik tedbirleridir.

Adli makamlarca danigmanlik tedbiri karar1 verildigi durumlarda, danigmanlik tedbiri
uygulamalar1 rehberlik servisi tarafindan yerine getirilir. Egitim kurumlarinda psikolojik
danigman/rehber 6gretmen bulunmadig: veya ¢ocugun herhangi bir egitim kurumu ile ilisigi
bulunmadig1 durumlarda ise danigmanlik tedbiri uygulamalari rehberlik ve arastirma merkezleri
veya il veya ilge milli egitim miidiirliiklerinin gorevlendirecegi ¢ocugun ikamet adresine en

yakin okulun psikolojik danigman/rehber 6gretmeni tarafindan yerine getirilir.
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Hakkinda danmigmanlik tedbiri karari verilmis cocuga ve bu g¢ocugun bakimindan
sorumlu olan kimselere yonelik alinan kararin gerekgesinin icerigine ve bireylerin ihtiyaglarina
gore miidahale programlar1 uygulanir ve gergeklestirilen faaliyetlere iliskin uygulama raporu
mahkemeye sunulur. Danigmanlik tedbiri karar1 uygulamalarinda ilgili kolluk birimleri ve diger

kamu kurum kuruluslariyla is birligi yapilir.
Egitim tedbiri

Egitim tedbiri, cocugun bir egitim kurumuna giindiizlii veya yatili olarak devamina; bu
sekilde egitim almas1 miimkiin olmayan ¢cocuklarin evde egitim almalarina, 6zel egitim almalar1
gereken cocuklarin egitsel ihtiyaglari dogrultusunda ilgili egitim kurumuna devamina,
kendilerine, ailelerine, O08retmenlerine ve okul personeline; uzman personel, arag gereg
saglanmasina yonelik tedbirler ile cocugun is ve meslek edinmesi amaciyla bir meslek veya
sanat edinme kursuna gitmesine veya meslek sahibi bir ustanin yanina yahut kamu ya da 6zel
sektore ait igyerlerine yerlestirilmesine yonelik tedbirlerdir. Egitim tedbiri, Milli Egitim
Bakanlig1 ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin ilgili birimleri tarafindan yerine

getirilir.
Bakim tedbiri

Bakim tedbiri, ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimsenin herhangi bir nedenle
gorevini yerine getirememesi halinde, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhigi il ve ilge
miidiirliikleri tarafindan ¢ocugun resmi veya 6zel bakim yurduna yerlestirilmesi ya da koruyucu
aile hizmetlerinden veya Kurumun bu kapsamda yiiriittiigii hizmet modellerinden

yararlandirilmasina yonelik tedbirdir.
Barmmma tedbiri

Barinma tedbiri, yasamin1 devam ettirmek icin yeterli ve saglikli bir barinma yeri
olmayan ¢ocuklu kimselere veya hayati tehlikede olan hamile kadinlar ile bunlarm ¢ocuklarma
uygun barmmma yeri saglamaya yonelik tedbirlerdir. Barmma tedbiri uygulanan kimselerin,

talepleri halinde kimlikleri ve adresleri gizli tutulur. Barinma tedbiri, Aile ve Sosyal Politikalar
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Bakanlig1 il ve ilge midiirliikleri, Milli Egitim Bakanlig1 ve yerel yonetimler tarafindan yerine

getirilir.
Saghk tedbiri

Saglik tedbiri, cocugun fiziksel ve ruhsal saghiginin korunmasi ve tedavisi i¢in gerekli
gegici veya siirekli tibbi bakim ve rehabilitasyonu ile madde bagimlist olanlarin tedavilerinin

yapilmasina yonelik tedbirdir. Saglik tedbiri, Saglik Bakanlig: tarafindan yerine getirilir.
Tedbir kararlarinin uygulanmasi, takibi ve denetimi

Tedbir kararlarmi yerine getirmekle gorevli kisi, kurum veya kuruluslarca, bu tedbir
kararlarinin nasil yerine getirilecegi konusunda bir plan hazirlanarak uygulamaya konulur. Bu
plan ¢ocugun teslim edildigi ya da teslim alindig1 tarihten itibaren en ge¢ on giin icerisinde

mahkeme veya ¢ocuk hakiminin onayina sunulacak sekilde iist kuruma iletilir.

Tedbir kararin1 veren mahkeme veya ¢ocuk hakimi, tedbir kararlarmin uygulanmasini,
tedbirden beklenen gayenin gergeklesip gerceklesmedigini, uygulanan tedbirin ¢ocugun
gelisimini hangi yonde etkiledigini en geg tiger aylik siirelerle incelettirir. Dolayisiyla, egitim

ve danigsmanlik tedbiri kararlar1 uygulama siirecinde mahkemeye ii¢ ayda bir rapor sunulur.
SONUC

Bu kilavuzda bireyleri derinden etkileyen zorlayici yagsam olaylar1 karsisinda, olumsuz
etkilenme diizeyini en aza indirecek ve bireylerin en kisa siirede normal yasantisina donmesini
saglayacak miidahaleler agiklanmistir. Bu olaylarla karsilagmadan once Onleyici ¢alismalarin
yapilmasi olast durumlarda krizin etkilerini azaltmak ve etkili ve hizli bir ¢6zlim i¢in yardime1
olacaktir. Detayl1 bilgi icin kilavuzun hazirlanmasinda kullanilan kanun, tiiziik, yonetmelik,
genelge, yonerge gibi mevzuat kaynaklar1 giincellenme olasiligi dikkate alinarak

kullanilmalidir.
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EKLER

Ek-1
PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HIZMETLERI GOZLEM
FORMU
Okul
Tarih
Yonetici Sayisi
Ogretmen Sayisi
Ogrenci Sayisi
Ogrenci (")gretmen Veli Diger

Cahsma Yapilmas
Planlanan Kisi Sayis1

Egitim 6greﬁm
Baslama-Bitis Saatleri

Toplanti Salonu

()Evet () Hayr Kapasite

Bireysel Goriismeye Uygun, Kullanilabilecek Oda Sayisi

Grupla Goriismeye Uygun, Kullanilabilecek Oda Sayisi

TRAVMA/ KRiZ DURUMU

( ) Kaza ( ) Intihar

( ) Siddet ( ) Istismar

() Ihmal ( ) Dogal Afet

( ) Oliim () Gig

( ) Teror () Diger.cccceveuiuiiieiiniininceinciianenenens

TRAVMA/ KRiZ DURUMU (ayrintilari ile agiklanacaktir)
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TRAVMA/ KRIiZ DURUMU MEYDANA GELDIiGIi ANDAN ITIBAREN YAPILAN
CALISMALAR

TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKILENEN KiSILERIN BILGILERI

Bireysel olarak ¢alisilmas: gereken kisiler oncelik sirasina gore yazilacaktir. Gerektiginde bu bireyler
grup ¢alismasina dahil edilebilir.

Sira | Adi Soyadi Unvam Etkilenme Durumu
(6gretmen, 6grenci, veli, diger
personel vb. seklinde

doldurulmalidir)




TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKILENEN GRUPLARIN BIiLGILERI

(Etkilenme durumuna gore oncelikli olarak ¢aligilmasi gereken grup sirasina gore doldurulmalidir)

SIRA | CALISMA GRUBU ETKILENME Kisi Sayis1
DURUMU
(6gretmen, 6grenci, veli, diger)
BILGI ALINAN KiSILERIN ILETiSIM BILGILERI
Sira | Adi Soyad: Gorevi Cep Tel Elektronik Posta

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBININ YAPTIGI

CALISMALAR

34



ONCELIKLI YAPILMASI GEREKEN CALISMALAR

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBI

Sira

Ad1 Soyad1

Kurumu

Cep Tel

E- Posta
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Ek-2

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HIZMETLERI
DESTEK TALEP FORMU
(Krize miidahaleyi yapan psikososyal koruma, énleme ve krize miidahale ekibi tarafindan
destege ihtiyag¢ duyuldugunda doldurularak il/ilge psikososyal koruma, onleme ve krize
miidahale ekibine iletilecektir.)

Okul/ilge Adt
Adres/ Telefon

Ogrenci Sayist

Sube Sayisi

Ogretmen Sayist

Okul Miudiiriiniin
Adi-Soyadi/ Cep Telefonu
Rehberlik Ogretmenin
Adi-Soyady/ Cep Telefonu

Travmaya/Krize Yol Agan
Olayla llgili Bilgi

(Yeri, Saati, Tarihi, Nasil
Gelistigi)

Okul/ilge ekibinin destek
isteme nedeni (Okul/ilge
ekibinin olaydan etkilenmisg
olmasi, personel kapasitesinin
yetersiz olmasi vb.)

Risk altinda oldugu diistiniilen Ogrenci Ogretmen Veli Diger
Kisi Sayist

() Ilkyardim miidahalesinin yapilmasi

() Giivenlik énlemlerinin alinmasi

Okul/ilge Psikososyal | () Saglik ve giivenlik ekipleriyle iletisime gegilmesi
Koruma, Onleme ve Krize | () il/ilge MEM’ e bilgi verilmesi

Miidahale Ekibi Tarafindan | () Gérev dagiliminin yapilmasi

Yapilan Caligmalar () Ogretmenlerin bilgilendirilmesi

() Ogrencilerin bilgilendirilmesi

() Velilerin bilgilendirilmesi

() Yardime1 personelin bilgilendirilmesi




Psikososyal destek programinin uygulanmast
() Ogrenci oturumu

() Ogretmen oturumu

() Veli oturumu

() Bireysel ¢aligmalarin yapilmasi

() Grup ¢alismalarimn yapilmasi

() Diger .......

Isbirligi Yapilan Kurumlar

1I/1ige Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Ekibinden Yapilmasi Talep
Edilen Caligmalar

Psikososyal destek programlarindan

() Ogrenci oturumu

@] Ogrelmen oturumu

() Veli oturumu

() Bireysel ¢aligmalar

() Grup galigmalar1

() Ogrenci bilgilendirme/egitim ¢alismalar
() Ogretmen bilgilendirme/egitim ¢aligmalart
() Veli bilgilendirme/egitim ¢aligmalari

() Yardimer personel bilgilendirme/egitim galigmalari

() Digetinnea

....... T el s

OKUL/KURUM MUDURU
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Ek-3

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI

CALISMA RAPORU

(Il/lige/Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan miidahale
siiresine gore giinliik, hafialik, aylik periyotlarda doldurulacaktir.)

Okulun Adi
Olay
Caligma Yapilan Tarthler
Calismay1 Yapan Ekip Uyeleri
Yapilan Caligmalar Uygulanan Uygulanan Kisi/Grup
(Psikososyal Destek Programi) Etkinlik/Oturum
Yapilan Diger Caligmalar
Yapilan Calismaya Katilan Kisi () Ogrenci ....
Sayis1 () Ogretmen ...

() Veli ...

() Yardimci Personeli ....

() Diger...
Goriis ve Oneriler
Izleme I¢in Planlanan Caligmalar

...... 7 |

Imza Imza Imza Imza Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak)
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Ek-4

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRIiZE MUDAHALE HIZMETLERI

iZLEME FORMU

(Okul/lli¢e/ Il Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
doldurularak bir érnegi Il/ll¢e Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi’ ne

iletilecektir.)

Okulun/ilgenin Ad1

Olaym Gergeklestigi Tarih

Olayin 6zeti

Miidahale Calismalarinin
Tamamlandig: Tarih

Izleme siirecinde yapilan galigmalar

Alman tedbirlerin sonucuna iliskin
bilgiler

( Devamsizlik, okula uyum,
akademik bagari, sosyal uyum,
sosyal destek kaynaklari vb.
durumlar agiklanacaktir.)

Psikososyal destek  hizmetleri
kapsaminda igbirligi yapilan kurum
ve kuruluslar ile kurum ve
kuruluslarin goriis/6nerileri

Imza Imza

Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak)
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